
ТВОИ ПРАВА 
В МЕДИЦИНСКИХ УЧРЕЖДЕНИЯХ

Право на охрану здоровья (ст. 283 ГКУ). 

Получение качественных 
и безопасных услуг. 

Если твои отношения со сферой здравоохранения носят договорно-расчетный 
характер, то тебя также защищает  

 ПРАВА ПАЦИЕНТА В ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
  ДОКУМЕНТАХ

Право лица, находящегося на стационарном 
лечении в учреждении здравоохранения, на допуск 
к нему других медицинских работников, членов 

семьи, опекуна, попечителя, нотариуса и адвоката 
(ст. 287 ГКУ). 

Гражданский кодекс Украины

Право на оказание медицинской помощи (ст. 284 ГКУ). 
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TEENERGIZER!
НА ЗАЩИТЕ ТВОИХ ПРАВ

Закон Украины «О защите прав потребителей»

 
 

Право на информацию (ст. 285 ГКУ). 

Право на тайну о состоянии здоровья (ст. 286 ГКУ). В том 
числе запрет требовать и подавать информацию о 
диагнозе и методах лечения физического лица. 

Право лица, находящегося на стационарном 
лечении в учреждении здравоохранения, на 

допуск к нему священнослужителя для 
отправления богослужения и религиозного обряда 

(ст. 287 ГКУ). 

ЧАСТЬ 2 
 

Полная и достоверная 
информация об услуге и 
ее исполнителе. 

Предоставление услуги в 
установленный срок. 

Взыскание неустойки за 
просрочку предоставления 
услуги. 

Возмещение убытков, 
причиненных ненадлежащим 
исполнением услуги. 

Возмещение морального 
вреда. 

Судебная защита 
нарушенных прав. 
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